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Las mupornes en sitancion de vefugia y of dezocko al teabaie

Mensaje del Ministro de Trabajo y Empleo

El nimero de personas que ingresan a nuestro pais en
busca de refugio ha incrementado en los ultimos cinco
anos, por lo cual el Ecuador afronta no sélo el hecho de
recibir a un creciente numero de solicitantes de refugio y de i
legalizar su situacion en el pais, sino también de cumplir

con el mandato constitucional de brindar un trato igualitario ‘
a todos los habitantes del pais sin discriminacion. El dere- |
cho al trabajo es un derecho fundamental que va de la
mano del desarrollo integral de una persona, y no es posi-
ble una total adaptaciéon en un pais extrafio si no existe un
trabajo decente, que brinde nuevas oportunidades de vida
a quienes huyeron de su pais por haberse visto amenaza-
dos.

Es por ello, que el Ministerio de Trabajo y Empleo, sensible
ante la situacién que viven refugiados y solicitantes de refu-
gio, en especial las mujeres, quienes en muchos casos son
jefas de hogar y se encuentran estigmatizadas, humilladas,
desprotegidas y discriminadas, ha querido ayudar en la
difusion de los derechos laborales de quienes viven en
situacion de refugio. Generaimente, los derechos laborales
de las personas refugiadas no han sido reclamados por
desconocimiento, a pesar que el Ecuador es un pais que
cuenta con legislacién tanto nacional como internacional
que protege al refugiado/a.

Por lo mismo, hace algunos meses se produjeron algunos
cambios dentro del Ministerio de Trabajo y Empleo para
facilitar la obtencién del carné ocupacional a los refugiados
a nivel nacional. Sin embargo, este Ministerio mantiene una
gran preocupacion por promover los derechos del trabaja-
dor/a refugiado/a, pues el mejor instrumento de defensa de
cualquier persona ante la vulneracion de sus derechos es
el conocimiento de los mismos.
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En este sentido, la labor de esta cartera de Estado es apoyada
por varias instituciones, por ello agradezco el apoyo recibido
por el Fondo de las Naciones Unidas para la Mujer UNIFEM, la
Fundacion Regional de Asesoria en Derechos Humanos
INREDH y la Unidad para la Equidad de Género y Jovenes y
demas Direcciones y Coordinaciones de este Ministerio, para la
realizacion de este manual, con el que no sélo vamos a difun-
dir los contenidos de la legislacién laboral sino que llegaremos
a un grupo vulnerable para responder sus inquietudes.
Agradezco finalmente a las organizaciones religiosas y de dere-
chos humanos, las autoridades y por supuesto a las refugiadas
que participaron en los talleres de validacion de este documen-
to, quienes enriquecieron los contenidos de esta publicacion.

Dr. Galo Chiriboga Zambrano
Ministro de Trabajo y Empleo
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Mensaje del Comité Pro-Refugiados, Quito

"Mis penas también son las del proscrito...
Mi angustia, mi dolor, mi sufrimiento t
Tienen algo de horrible, de infinito.”
Matilde Hidalgo de Procel

Ecuador vive en los dltimos 6 afios un escenario significa- .
tivo de hechos sociales que estan marcando su historia, '
una economia secuestrada por el mundo de la especula- |
cién financiera, la politica en una olla de presién a punto de !
estallar en pedazos su viejo sistema de partidos y élites; la ,
vida social segmentada y con un profundo desencanto de .
un sistema que a acumulado para unos y a excluido y dis-
criminado a otros y otras.

Asf mismo, estos ultimos afos el deterioro del conflicto
armado en Colombia ha profundizado la crisis humanitaria
¥ en particular el desplazamiento forzado de miles de per-
sonas al interior de su territorio y el refugio de otras tantas
fuera de las fronteras. Ecuador, Venezuela, Panama y
Costa Rica se han constituido en los principales receptores
de esta poblacién.

- Hasta finales del ano 2005, mas de 35.000 personas soli-
citaron el estatus de refugiado en el Ecuador; de éste total,
las mujeres constituyen cerca del 40% y mas del 10% se
califican como jefas de hogar, en su mayoria son pobres
que provienen de sectores rurales y marginales huyendo
de la violencia y amenaza.

Si bien es cierto, la poblacién en situacién de refugio pro-
viene de un contexto y se integra en otro que tiene como
comun denominador la violacién de sus derechos genera- =~ |
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les, es importante ubicar la especificidad de sus vuinerabilida-
des, de necesidades de atencion, intervencion e integracion
diferenciadas en razén de su género, etnia y edad para
potenciar la reconstruccion de sus proyectos de vida.

Este enfoque diferencial que parte de los principios béasicos
de los derechos humanos y se refleja en el marco de la
Doctrina Social de la Iglesia, cuyo punto de partida y de lle-
gada es la dignidad humana, nos llama la atencién a todas
las instituciones publicas, privadas, universidades, organiza-
ciones no gubernamentales, organismos internacionales,
Iglesias y otros actores sociales para abordar el tema del
refugio y la movilidad desde un enfoque diferencial.

La Iglesia Ecuatariana reafirma el compromiso de impulsar y
participar de iniciativas como ésta, que favorezcan la cons-
truccion conjunta de politicas que promuevan, protejan y
defiendan los derechos humanos de las personas en situa-
cién de refugio.

Esta ha sido la razén, por la cual INREDH, el Comité Pro
Refugiados de la Conferencia Episcopal Ecuatoriana con el
apoyo de UNIFEM, el Ministerio de Trabajo y Recursos
Humanos, Catholic Relief Services y otras entidades ponen a
su consideracion este manual de capacitacion "Las mujeres
en situacién de refugio y el derecho al trabajo”, como una
contribucién dirigida a fortalecer mecanismos que faciliten los
procesos de integracién a la sociedad ecuatoriana de miles
de mujeres dispuestas a volver empezar.

Hna Janete Ferreira
Directora de Movilidad Humana
Conferencia Episcopal Ecuatoriana
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quiere expresar su mas profundo agradecimiento, a todas
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aportaron con sus observaciones y datos para la elabora-
cion de este manual.

Este trabajo fue posible gracias a la confianza que UNIFEM

ha depositado en INREDH y en las organizaciones con las ,
que se trabajo conjuntamente; pues el presente manual |
responde a un esfuerzo colectivo y participativo concretado |
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Por esta razén agradecemos a la Pastoral Migratoria de
Ibarra, el Comité Pro Refugiados de Quito y la Oficina de
Campo de ACNUR en Lago Agrio, por el apoyo brindando
para la convocatoria y organizacién de los talleres de vali-
dacion.

También al Ministerio de Trabajo y Empleo; en especial a
su titular Dr. Galo Chiriboga, por la decision politica de
apoyo a esta propuesta; y las Unidades de Género y
Jovenes, Discapacidades y la Direccion Nacional de
Empleo, que nos acompafaron en cada una de las fases
de construccion de este manual, demostrando su compro-
miso en la proteccién de los derechos laborales de las
mujeres y en especial de las mujeres refugiadas. l

Igualmente queremos expresar nuestro reconocimiento a
la Oficina de Refugio del Ministerio de Relaciones
Exteriores y al Area de Proteccién de ACNUR - Ecuador,
por las inquietudes compartidas y sus aportes.
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Indudablemente, nuestro mayor agradecimiento esta dirigido a
las mujeres en situacion de refugio que, de manera sincera y
entusiasta, compartieron sus vivencias personales y nos per-
mitieron ubicar los principales problemas y limitaciones que
enfrentan en su acceso al derecho al trabajo.

Este manual busca aportar a la construccion efectiva de perso-
nas sujetas de derechos, y forjar espacios efectivos de conoci-
miento y accién ciudadana. Su contenido esta destinado tanto
a las mujeres trabajadoras extranjeras que se encuentran en
situacion de refugio, como a las autoridades, instituciones y
organizaciones que trabajan o se relacionan con ellas. Sin
embargo, buena parte de su contenido puede ser compartido y
ejercido por mujeres ecuatorianas, que al igual que las extran-
jeras, dia a dia luchan por hacer efectivo el derecho a una vida
con dignidad.

Gina Benavides Llerena
Directora Técnica

INREDH
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EQuiénes son las mejeres en
sitvacion de refugie?

Son las que han huido de su pais porque su vida,
seguridad o libertad han sido amenazadas; y, en el
Ecuador, pueden encontrarse, entre otras, en las
siguientes condiciones:

& Como refugiadas reconocidas por el gobierno ecua-
toriano.

& Como solicitantes de refugio en tramite.

!-L:{?‘Como solicitantes negadas en segunda y definitiva
instancia.

r Como potenciales solicitantes que aun no han pre-
sentado solicitud de refugio por desconocimiento o

temor.

ZLas mujeres en sitvacion de
refugio tienen dereche «l trabaje?

El trabajo es un derecho humano fundamental y en
Ecuador esta garantizado a todos/as sus habitantes sin
discriminacion alguna. Sin embargo, el ejercicio de este
derecho va a ser distinto, de acuerdo a la condicion en que
se encuentren.

Toda persona tiene derecho al trabajo como parte de su
realizacion humana y es obligacién del Estado velar por su
ejercicio y proteccion

. e
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Z€ome ejercen el dereche al trabaje las mujeres
reconocidas como refugiadas?

Las refugiadas reconocidas por el gobierno ecuatoriano son titulares de la VISA 12-
IV la cual las faculta a desemperiar trabajos como asalariadas o por cuenta propia.
Cuando el trabajo es a cambio de un salario deben recibir igual trato que las ecua-
torianas en lo relativo a remuneracién y proteccién laboral; en este caso, el dere-
cho se hace efectivo previo la obtencion del carné ocupacional o la autorizacién
provisional de trabajo emitidos por la Direcciéon Nacional de Empleo y Recursos
Humanos del Ministerio de Trabajo. Cuando el trabajo es por cuenta propia deben
tramitar previamente el permiso municipal o de salud para desarrollar cualquier acti-
vidad comercial. (Ver anexos para requisitos)

La refugiada y el refugiado tienen derecho al trabajo sea como
asalariado/a o mediante actividad privada que posibilite su
manutencion y la de su familia.

Art. 21, numeral 4, Reglamento para la aplicacién en Ecuador del Estatuto de Refugiados).

E€ome ejercen el dereche al trabaje
Tas mejeres seolicitantes de refugio?

Las solicitantes de refugio obtienen permanencia legal en el pais mientras se esta
tramitando su solicitud y se les otorga un carné de identificacion emitido por el
Ministerio de Relaciones Exteriores, valido por tres meses. Como no cuentan toda-
via con una visa definitiva, existen limitaciones para su acceso al trabajo; pero, si
son contratadas sdélo podria ser de manera temporal, durante la vigencia de su
carné de identificacion, y en ese tiempo tienen derecho a una remuneracion justa y
a la proteccion laboral respectiva. Para trabajar por cuenta propia, previamente
~ deben tramitar el permiso municipal o de salud que les habilita desarrollar cualquier
' ~ actividad comercial, igualmente de manera temporal (Ver anexos para requisitos.
: No todas las municipalidades del pais aceptan el carné de identificacién como base
para conceder este tipo de permisos).

e Los derechos de las trabajadoras son irrenunciables, se
consideran nulas las estipulaciones que impliquen su renuncia,

disminucién o alteracion.
(Art. 35, numeral 4, Constitucion Politica de la Republica del Ecuador).
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Z€amo ejercen el dereche al trabaje
las mejeres o guienes se ha regade
el reconecimiente de refugie?

Las mujeres solicitantes negadas tienen la opcién de regresar a su
pais de origen, trasladarse a otro pais en busqueda de refugio o
quedarse en Ecuador. En éste ultimo caso deben tramitar otro tipo
de visa que les faculte trabajar, y si no lo hacen pasaran a encon-
trarse en situacion irregular, con riesgo permanente de ser depor-
tadas y limitadas en su ejercicio al derecho al trabajo.

En Ecuador, los empleadores que quieran contratar a personas
extranjeras estan obligados a exigir una visa legal; sin embargo,
cuando se contrata sin cumplir este requisito, la persona en situa-
cion irregular adquiere la calidad de trabajadora y tiene derecho a
recibir los salarios y prestaciones legales y, en caso de incumpli-
miento, puede acudir a las autoridades laborales para la corres-
pondiente reclamacion.

"El Estado y los particulares de un estado, no estan obligados a brindar
trabajo a los migrantes indocumentados. ... Sin embargo, si los
migrantes indocumentados son contratados para trabajar,
inmediatamente se convierten en titulares de derechos laborales que
corresponden a los trabajadores, sin que exista la posibilidad de
discriminacién por su situacion irregular"
(Parrafos 135 y 136, Opinion Consultiva 18,
Corte Interamericana de los Derechos Humanos)

CY las petencidles selicitantes que ne han
preserntade so solicitod?

Ellas pueden formular su solicitud de refugio ante las organizaciones de Iglesia yla
Oficina de Refugio del Ministerio de Relaciones Exteriores, con lo que se converti-
ran en solicitantes de refugio en tramite. Pero si deciden no formularia y tampoco
obtienen otro tipo de visa, pasaran a encontrarse en situacion irregular, con las limi-
taciones laborales ya explicadas.
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dPvede ser depertada por demunciar
o demandar mis dereches laberaules?

La deportacion y la reclamacion laboral son situaciones diferentes y tienen trami-

tes distintos. Las autoridades laborales no pueden arbitrar medidas para la depor-
tacion de una trabajadora extranjera; sin embargo, muchas veces a raiz de una
reclamacion laboral se produce la detencion e intento de deportacién, como
mecanismo para evadir las responsabilidades laborales. Frente a ello, hay que
tener presente que ninguna refugiada reconocida o solicitante de refugio puede
ser deportada, en aplicacion del PRINCIPIO DE NO DEVOLUCION; ésta es una
proteccion internacional que todas las autoridades deben respetar y para garanti-
zar su cumplimiento se debe tomar contacto de inmediato con la Oficina de
Refugio del Ministerio de Relaciones Exteriores o el ACNUR,

En cambio, las mujeres en situacion irregular pueden ser deportadas en cualquier
momento. Sin embargo, si la deportacién tiene como antecedente una reclama-
cion laboral, las autoridades de policia deben conceder un plazo razonable para
que la trabajadora pueda cobrar sus prestaciones laborales. Y aun cuando la
deportacién se haya producido, este hecho no anulara el derecho que tiene para
exigir el pago de todo lo que se le adeuda, por si 0 a través de un representante
debidamente facultado. (Art. 22, numerales 6 y 9, Convencién sobre la Proteccion
de los Derechos de Todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares).
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: ‘.'"'{' ' Ninguna persona podra ser obligada a realizar un trabajo gratuito o
’ forzoso. Se prohibe la esclavitud, la servidumbre y el trafico de seres

humanos en todas sus formas.
(Arts. 23, numerales 17 y 4, Constitucion Politica de la Republica del Ecuador)
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ZQué normas ampearan 2l dereche al trabaje de las mujeres
A NIVEL INTERNACIONAL: ‘

La Convencion de 1951 sobre el Estatuto de los Refugiados'

La Convencion sobre la Eliminacion de todas las formas de Discriminacién contra
la Mujer?

La Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer®

|
La Convencion Americana sobre Derechos Humanos* |

La Convencién Internacional sobre la proteccion de los Derechos de todos los |
Trabajadores Migratorios y de sus familiares® |

El Protocolo de San Salvador®

Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales’

Convencion de los Derechos del Nifio®

~ Los Convenios de la Organizacion Internacional del Trabajo ratificados por el
 Ecuador. C182, C183, C159, C143, C45, C66, C111.

Las Decisiones de la Comunidad Andina de Naciones: 545

La Opinién Consultiva 18/03 de la Corte Interamericana de los Derechos Humanos

A NIVEL NACIONAL:

La Constitucion Politica de la Republica del Ecuador :

- El Cédigo del Trabajo |

 La Ley de Maternidad Gratuita
LT

| y El Reglamento para la aplicacion en Ecuador del Estatuto de Refugiados |
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NOTAS:

' Decreto Ejecutivo 31, R.O. 93, 14/01/69
2 Decreto Ejecutivo 000, Registro Oficial 132 de 2/12/81.

* Decreto Ejecutivo No. 2772, publicado en Registro Oficial 717, 15/06/95

* Decreto Supremo No. 1883, publicado en Registro Oficial 452 , 27/10/77.

* Convenio 1, RO 133, 25/07/2003, Ratificado Decreto Ejecutivo Nro. 2120, RO 471,
11/12/01

& Acuerdo Ministerial 000, Registro Oficial 175, 23/04/93.

7 Decreto Ejecutivo No. 37, publicado en Registro Oficial 101, 24/01/69.

¢ Convenio s/n, Registro Oficial 387, 02/02/1990
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dQueé debe hacer parde comerciar
en espacios publices?

En los lugares donde, mediante ordenanza municipal, esta permitido realizar
esta actividad se debe obtener previamente un permiso o patente municipal.
Este permiso se tramita en la oficina municipal del lugar en donde se va a des-
arrollar el comercio, previo el cumplimiento de determinados requisitos legales;
tiene un costo, es valido unicamente para el periodo por el que fue emitido y
puede ser renovado siempre que se mantengan las circunstancias que dieron
origen a su otorgamiento. (Ver anexos para requisitos).

{

LExiste algens sancidn si comercio en
. @Spucies publices sin el permise menicipal?

' SI Si no se cuenta con permiso, si éste ha caducado o si se ha negado
- Su renovacion, el/la vendedor/a no puede comerciar y debe desocupar el
~ espacio publico bajo pena de decomiso de la mercaderia, muita e, inclu-
- 80, inhabilitacion para obtener permiso municipal hasta por 5 afios, de
- acuerdo a lo dispuesto en la ordenanza municipal de cada centro pobla-
do. La autoridad competente para la aplicacion de estas sanciones es el
Comisario Municipal, previo el tramite legal correspondiente.
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sees

A queé tenge dereche vna vez gue
ebtenge este permise menicipal?

sessse

Principalmente, a trabajar en la actividad que, en el tiempo, sitio y perimetro,
bajo determinadas condiciones, el Municipio le ha autorizado desarrollar sin
el impedimento de la autoridad municipal, siempre que se cumplan con las
obligaciones relativas al ejercicio de dicha actividad.

.
.
b
s
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ZQee normas reswlan el trabaje
per cswenta preopia?

Depende de la actividad econémica a desarrollar. En lo principal, las
ordenanzas municipales, cuando el trabajo se lo realiza en espacios de
circulacion publica autorizados o en los mercados; y, el Cédigo de
Salud y sus diferentes reglamentos, cuando el trabajo se lo realiza en
establecimientos comerciales y de servicios.

ECodles son mis ebligaciones una vez
gue obitenge el permise menicipal?

> Entre otras, las siguientes:

> Exhibir el original del permiso municipal actualizado y presentarlo
cuando le sea requerido por la autoridad municipal;

> Ejercer personalmente las actividades autorizadas (este permiso no
es transferible);

> Respetar el espacio o sector que se le asigne, asi como el horario y
condiciones establecidas por el respectivo Municipio;

= Limitar su actividad a lo que esté expresamente autorizado en el per-
miso;

= Mantener rigurosa higiene en el sitio o area de venta, en los imple-
mentos, productos y articulos que venda, en su vestuario y su per-
sona;

= Mantener el orden y disciplina en el sitio o area de venta.
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&S1 desee Instalar mi prepie negecie enm
on lecul comercial, gue tramites debe realizar?

Se debe tramitar el permiso de funcionamiento del negocio en la Direccion
Provincial de Salud del lugar en donde se va a instalar el mismo, previo la ins-
peccion técnico - sanitaria del local y el cumplimiento de determinados requi-
sitos, que varian segun el tipo de establecimiento; en las ciudades grandes,
dependiendo de la actividad y la zona, es el Municipio quien, por delegacion,
otorga este permiso de funcionamiento. El permiso tiene un costo, validez de
un afno y debe ser renovado dentro de los 90 primeros dias de cada afio.

CExiste alguna sancien si instale un negecie
Sin este permise de funcionamiente?

8l, si no se cuenta con permiso de funcionamiento o si el permiso ha cadu-
cado el negocio no puede funcionar bajo pena de clausura del local y el pago
“de una multa. La autoridad competente para la aplicacion de estas sancio-
nes es el Comisario de Salud, previo el trémite legal correspondiente.

CA gue tenge dereche vrma vez gue obtenge
este permise de foncionamiente?

Principalmente, a trabajar en la actividad autorizada por la
autoridad de salud sin el impedimento de ésta, siempre que se
cumplan con las obligaciones relativas al funcionamiento del
negocio instalado.
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dCudiles sen mis ebliguciones una
vezr gue obtenge este permise de
funcionamienta? |

Entre otras, las siguientes:

Exhibir en un lugar visible el original del permiso
de funcionamiento actualizado y presentarlo cuan-
do le sea requerido por la autoridad de salud o
municipal, segun el caso;

Limitar su actividad a lo que esté expresamente
autorizado en el permiso de funcionamiento;

Mantener el local bajo las condiciones higiénicasy
técnico- sanitarias requeridas por la autoridad de
salud, de igual forma los implementos, productos y
articulos que venda, su vestuario y su persona;

Dar las facilidades fisicas al Comisario o al
Inspector de salud, debidamente acreditados, en
el momento en que realicen los controles sanita-
rios del establecimiento.

ZBee puedo hucer si, pese a obterer los permises,
N sy ebjete de abuses per puarte de funciomnaries o
N auteridades menicipeaies o de saled?

Se debe identificar de alguna forma al funcionario de que se trata y denunciar el
hecho ante su superior jerarquico respectivo. Paralelamente, se puede poner en
conocimiento del hecho a la Defensoria del Pueblo; para ello, es aconsejable que
la trabajadora busque el apoyo de organizaciones de defensa de derechos de las
mujeres y/o de derechos humanos, de iglesia o de ayuda social.

El trabajo por cuenta propia contribuye al desarrollo
de un pais; y, en Ecuador, su ejercicio se encuentra
debidamente regulado.
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Z€wuednde se preduce wnea relacion
laberal o de dependencia?

Cuando una persona acuerda prestar su trabajo licito y
personal a otra a cambio de un sueldo; este acuerdo
puede concretarse en forma verbal, por escrito o por la
aceptacion tacita de las partes.

EL CONTRATO VERBAL

TIENE VALOR LEGAL

LQué derechos econamicos debe recibir como trabajadeora?

Un sueldo o salario

El pactado y que nunca sera inferior al
basico unificado o al sectorial correspon-
diente, vigentes

Décimo Tercera Remuneracion o Bono
Navidefio (se paga hasta el 24 de
diciembre)

12va parte de la remuneracion percibida
en el afio o su parte proporcional; a
excepcion de las operarias y aprendi-
ces de artesania

[Pecimo Cuarta Remuneracion (se paga
lhasta el 15 de abril en la Costa y 15 de
| [septiembre en la Sierra)

Un sueldo basico unificado vigente (Ver
anexos); a excepcion de las operarias y
aprendices de artesania

[Fondos de Reserva

Deposito, que hace el/la empleador en

el IESS, de un mes de remuneracion por| | =
icada afio de trabajo, a partir del 2do '
ano.
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EQué dereches econdmicos debe recibir come trabajadera?

Utilidades (se paga hasta el 31 de
marzo de cada afo)

La parte correspondiente al total del 15
% de las utilidades liquidas de la empre-
sa; a excepcion de operarias y aprendi-
ces de artesania y trabajadoras domésti-
cas.

Pago horas extraordinarias (recargo del
100%)

[Trabajo en la noche entre las 24h00
hasta las 06h00, asi como en sabados,
domingos y dias festivos, desde las
00h01 hasta las 24h00. A no ser que el
pacto o contrato prevea otros dias de
descanso.

Pago horas suplementarias (recargo del
50%)

Generalmente, trabajo fuera de la jorna-
da normal hasta las 24h00, entre lunes y
viernes. No pueden exceder de 12 horas
a la semana.

\/acaciones

15 dias de descanso anuales mas el

pago de lo ganado en el afio dividido

para 24; y un dia adicional, que no exc
dan los 30 dias, a partir del 5to ano de
trabajo en la misma empresa. (En caso
de trabajadoras domésticas ver grupos
Iespeciﬁcos)
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il &Y si el trabaje es per heras, debe recibir
| los mismes derechos economicos?

NO, en esta modalidad de contrato la trabajadora debe recibir, Gnicamente, la remu-
neracion pactada por cada hora de labor y las utilidades en forma proporcional al
tiempo de su trabajo. El contrato debe constar por escrito; y es obligatorio que la tra-
bajadora esté afiliada al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, IESS.

E€omoe trubajadora,
gué obligaciones tenge?

Entre otras, las siguientes:

= Ejecutar el trabajo en los términos del contrato,
con el cuidado y esmero apropiados en la forma,
tiempo y lugar convenidos;

c» Contribuir a conservar en buen estado los instru- -
mentos y utiles de trabajo a su cargo y, depen-
diendo de la actividad que realice, reportara los
materiales no usados o sobrantes;

£ Demostrar buena conducta durante el trabajo;

£ Dar aviso al empleador/a cuando por causa jus-
tificada faltare al trabajo.

Las jornadas diarias de trabajo no pueden exceder de 5

dias a la semana, ni de 8 horas cada una.
(Art. 50 Cédigo del Trabajo)
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&Y cudiles son las ebligacienes de
mi empleador ¢ empleadora?

Entre otras:

> Pagar el sueldo mensual, remuneraciones adicionales, bonificaciones y pres-
taciones sociales que le corresponden a sus trabajadoras;

= Afiliar a la trabajadora en el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, IESS, |
desde el primer dia de labores y estar al dia en el pago de sus obligaciones,
independientemente de la duracién del contrato, incluso si éste es por horas;

> Proporcionar las condiciones de trabajo adecuadas para prevenir enfermeda-
des, riesgos en el trabajo y garantizar el desplazamiento de las personas con
discapacidades;

> Tratar a sus trabajadoras con |la debida consideracién, absteniéndose de mal-
tratarlas tanto fisica, como psicolégica y sexualmente;

= Conferir gratuitamente a la trabajadora, mientras dura la relacién laboral y
cuando se separe definitivamente del trabajo, certificados relativos a su tra-
bajo;

= Atender las reclamaciones de sus trabajadores/as;

> Conceder 3 dias de licencia con remuneracién completa a la trabajadora, en
caso de fallecimiento de su cényuge, hijos/as, padres, hermanos/as;

> Contratar a trabajadoras mujeres en igualdad de derechos y oportunidades
en relacion a sus otros trabajadores.

El empleador esta obligado a inscribir a la trabajadora en el
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), desde el
primer dia de labores.

(Art. 42, numeral 31, Cédigo del Trabajo)




ZQue Te esta preohibide ¢ la trabajadera?
Entre otras, le esta prohibido:

2 Poner en peligro su propia seguridad, la de sus compafieros de trabajo o
la de otras personas, asi como la seguridad en el trabajo; el incumplimien-
fo de las normas de seguridad genera sanciones;

> Tomar de la fabrica, taller o empresa, sin permiso del empleador, utiles de
trabajo, materia prima o articulos elaborados;

> Presentarse al trabajo en estado de embriaguez o bajo la accién de dro-
gas,

> Portar armas durante las horas de trabajo; excepto para trabajadoras de
seguridad privada;

> Hacer colectas en el lugar de trabajo durante las horas de labor sin el per-
miso del empleador/a;

o> Suspender el trabajo, salvo el caso de huelga;

Abandonar el trabajo sin causa legal.

A La trabajadora que si%a justificada y sin dejar
= reemplazo abando lntempestlvamg,nm el
33 trabajo p garé aje mpleadorlra upa ‘suma
a cion.




Fundaciin Degisnal de Ascsonia en Derechos

EQue le estd prehibide al empleadore empleadora?
Entre otras, le esta prohibido:

p Imponer multas que no se encuentren previstas en el reglamento interno
aprobado legalmente;

> Retener mas del 10 % de la remuneracion por concepto de multas. En gene-
ral, ningn descuento o retencion se puede hacer sin autorizacion de la traba-
jadora;

= Exigir a la trabajadora que compre sus articulos de consumo en tiendas o
lugares determinados;

= Cobrar a la trabajadora interés por las cantidades que le anticipe por cuenta
del sueldo;

= Sancionar a la trabajadora con la suspension del trabajo.

— Pagar el sueldo con productos de la empresa, pagares, vales o cupones

El sueldo serd inembargable, salvo para el pago de pensiones alimenti-
cias, y se pagara en moneda de curso legal; el empleador no puede
retenerlo a cambio de cobro de deudas o reposicion de bienes.
(Arts. 91 y 87 codigo del trabajo)

ECuande se termina el controate de trabaje?

Principalmente, en los siguientes casos:
> Por acuerdo entre empleador/a y trabajadora;

o Por la terminacion de la obra o los servicios para los cuales fue contratada la
trabajadora;

o Por decision de la trabajadora, previo tramite de desahucio o visto bueno
cuando, por ejemplo, el/la empleador/a no le paga, le paga menos o le paga
en forma impuntual el sueldo pactado;
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do, por ejemplo, la trabajadora no acude al trabajo por mas de 3 dias consecu-
tivos sin causa justificada, dentro de un periodo mensual de labor.

= Por despido intempestivo.

El visto bueno y el desahucio se tramitan ante el/la Inspector/a del Trabajo bajo
un procedimiento especial.

La denuncia justificada contra el empleador por falta de afiliacion o por
cualquier otro incumplimiento de sus obligaciones con el IESS, le asegura a
la trabajadora denunciante una estabilidad de dos afios en trabajos
permanentes en el establecimiento en el que presta sus servicios.

(Art. 172, numeral 6, Codigo del Trabajo)

£S5i1 mi emplecder/a me despide a gue ternge dereche?

= A mas del pago de todos los valores que por la terminacién de la relacion labo
ral reconoce la ley, tiene derecho:

T

> A una indemnizacién equivalente a 3 meses de remuneracion si la trabajador
ha trabajado de 1 a 3 afios;

. > Si ha estado trabajando mas de 3 anos, el valor de 1 mes de remuneracién po
cada ano de servicio;

> Si se ha convenido un plazo de duracién del contrato y el despido se lo hace si
notificacién ni causa legal antes de que venza ese plazo, el empleador/a deber
pagar a la trabajadora una indemnizacion equivalente al 50 % de la remunera-
cion total, por todo el tiempo que faltare para la terminacion del plazo pactado;

> Si se lo hace mediante desahucio el empleador/a bonificara a la trabajadora co
el 25% del equivalente a la ultima remuneracion mensual por cada uno de los
anos de servicios prestados a la misma empresa o empleador;

> Si se despidiere por razones de salud, a 6 meses de remuneracion adicional.
Para el correcto cilculo del pago de indemnizaciones se puede buscar el

apoyo del inspector o la inspectora del trabajo o de las organizaciones de
trabajadores /as que manejan el tema.
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EZBnte quién ¢ como debe preceder si mi
empleader/a ne respeta mis dereches luberales?

Se debe acudir a la Inspectoria del Trabajo del lugar en donde se realiza la relacién
laboral a fin de que el/la empleador/a sea citado/a a una audiencia, explique su pro-
ceder y cumpla con sus obligaciones laborales. Por medio del didlogo, la autoridad
de) raba)o atard en odo momenta que se respeten los derechos de la trabajadora

y que el asunto se solucione en los mejores términos para las partes. El tramite es
gratuito.

La denuncia puede ser presentada de viva voz o por escrito con la firma de un abo-
gado/a. Es aconsejable que la trabajadora busque el apoyo juridico de organizacio-
nes de defensa de los derechos de las mujeres y/o de derechos humanos, de la igle-

sia 0 de ayuda social; asi como, de las organizaciones de trabajadores/as existentes
en el pais.

Toda trabajadora riene derecho al descanso. Generalmente, los dias sabados,
domingos, los civices y religiosos determinados por la ley son de descanso
obligatorio; ademas, tendrd derecho a gozar anualmente de 15 dias ininterrumpidos
de descanso por concepto de vacaciones los mismos gue serdn pagados.
(Arts. 65 y 69 del Codigo del Trabajo)

&Si mi empleader/a ne cumple con lo
deordado en la cudiencia gué debo hacer?

Se puede iniciar un juicio ante el Juez del Trabajo del lugar en donde vive ellla
empleador/a o del lugar en donde se produjo la relacion laboral a fin de que, luego
del tramite correspondiente, sea obligado/a a pagar lo que le debe a |a trabajadora
con los respectivos recargos, conforme dispone el Codigo del Trabajo. Para este
tramite se necesita de abogado/a; se aconseja buscar el apoyo juridico de organi-
zaciones de defensa de los derechos de las mujeres y/o de derechos humanos, de

. la iglesia o de ayuda social; asi como, de las organizaciones de trabajadores/as
. existentes en el pais.

En todo contrato por tiempo fijo o por tiempo indefinido, cuando la actividad
o labor sea estable o permanente, la trabajadora tiene derecho
a una estabilidad minima de un afio.
(Art. 14 Codigo del Trabajo)
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dQue sanciones establece la Ley al empleader/a
que re respeta mis dereches laberales?

Ademas del enjuiciamiento ante el Juez del Trabajo para que el/la empleador/a
pague lo que le debe a la trabajadora con |los respectivos recargos, la autoridad de
trabajo correspondiente, debe sancionarlo con la aplicacion de multas que se fija-
ran de acuerdo a la capacidad econémica del infractor y a la gravedad de la infrac-
cién; la recaudacion de la multa se la hara mediante el procedimiento coactivo. (Art.
628 del Codigo del Trabajo)

<351 debide al trabaje sefre en accidente o ona
enfermedad gue me cavsa incapacidad pare trabajor
@ invalidez, gueé dereches tenge?

Si la trabajadora no estuviere afiliada al IESS tiene derecho a que el/la empleador/a
le pague todas las prestaciones o beneficios que, de haber estado afiliada, el IESS
le hubiere proporcionado, como son: asistencia médica, quirurgica, farmacéutica,
aparatos de protesis, ortopedia y rehabilitacién que el caso requiera hasta que,
segun dictamen médico, esté en condiciones de volver al trabajo. Ademas, segun
el caso, al pago de un subsidio por incapacidad temporal o de una asignacién eco-
némica mientras dure el permiso médico o de la correspondiente indemnizacion en
caso de incapacidad permanente o definitiva, que se fijaran de acuerdo a lo esta-
blecido en la ley. Si la incapacidad es temporal el/la empleador/a no podra despe-
dir a la trabajadora, por el lapso de hasta un afo, y tiene la obligacion de reinser-
tarla al trabajo en las funciones para las que se encuentre apta. Sin embargo de
ello, el/la empleador/a esté obligado a ponerse al dia con sus obligaciones en el
IESS.

Los riesgos provenientes del trabajo seran de cargo del empleador y cuando, a
consecuencia de ellos, la trabajadora sufre dafio personal estara en la
obligacion de indemnizarla de acuerdo a la ley, siempre que tal beneficio

no le sea concedido por el IESS.
(Art. 38 Codigo del Trabajo)
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&<S5i sefre vna enfermedad gue no es por causa de
mi trabaje gue debe hacer para ne perder mi emplee?

Se debe comunicar por escrito este particular al empleador/a y a la Inspecciéon del
Trabajo respectiva dentro de los 3 primeros dias de la enfermedad, adjuntando un
certificado médico legalizado; si la trabajadora esta afiliada al IESS es preferible
que éste certificado sea emitido por un médico de la Direccion Nacional Médico
Social del IESS, siempre y cuando exista un dispensario del IESS cerca. Si no se
lo hace se presumira que no existe la enfermedad y se considerara abandono del
trabajo.

EPor cudnto tiempo se tiene dereche a permise médico?

Con los respectivos certificados debidamente legalizados, hasta por 1 afo, tiempo
en el que el médico debe establecer si la trabajadora esta en capacidad de volver
al trabajo o si la declara con algun grado de incapacidad que le impida seguir tra-
bajando.

El empleador no puede despedir a
la trabajadora cuando esta enferma
he inhabilitada para trabajar; sin
embargo, ella debe regresar al
trabajo dentro de los 30 dias
siguientes a la fecha en que
recuperod su salud, si no lo hace no
tendra derecho a exigir su reintegro
ni al pago de ninguna
indemnizacion.

(Arts. 175 y 176 Cédigo del Trabajo)
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ZCame estd regelade ern Ecwader ef
dereche al trubsje de les nikes,
riRes & adelescentes?

CONTRATACION:

La edad minima para todo tipo de trabajo, incluido el
servicio doméstico, es de 15 afios. (Art. 82 Cddigo de
la Nifiez y Adolescencia)

Excepcionalmente, el Consejo Nacional de la Nifiez y
Adolescencia podré autorizar por escrito el trabajo de
los/fas adolescentes comprendidos entre los 14 y 15

. aflos de edad, previa solicitud del empleador/a. (Art.
134 Codigo del Trabajo)

El contrato de trabajo debe estar por escrito, registra-
do en la Inspeccion del Trabajo del lugar de la relacion
laboral o en el Municipio respectivo, en el caso del tra-
-, bajo informal, y contener la autorizacién escrita de los
padres, abuelo/a o de quienes cuidan al/la adolescen-
te.

ES ILEGAL CONTRATAR A NINOS O NINAS
MENORES DE 15 ANOS DE EDAD
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GARANTIAS:

Los/as nifios/as entre 15 y 18 afios de edad que trabajan bajo relacion de depen-
dencia gozan de todos los derechos y beneficios que establecen las leyes labora-
les, de seguridad social y educacion; mas los especificos de su edad. (Art. 89
Cadigo de la Nifiez y Adolescencia).

Deben ser afiliados/as al IESS desde el primer dia de labores, independientemen-
te de la duracion del contrato.

La jornada de trabajo no podra exceder de 6 horas diarias, 5 dias a la semana y
con horario que le permita estudiar. (Art. 84 Cddigo de la Nifiez y Adolescencia y
136 Codigo del Trabajo)

En el caso de las/os aprendices del trabajo artesanal o industrial la remuneracion
no podra ser inferior al 80 % de la que le corresponde al adulto. (Art. 90 Codigo
de la Nifiez y Adolescencia)

DESCANSO:

Los/las menores de 16 afios tendran derecho a 20 dias de vacaciones y las/os
mayores de 16 y menores de 18 anos, a 18 dias de vacaciones anuales. (Art. 69
Cadigo del Trabajo)

Les esta prohibido el trabajo en los dias sabados, domingos y los de descanso
obligatorio. (Art. 150 Cédigo del Trabajo)

EDUCACION:

Si el/la adolescente no ha terminado su instruccion primaria el/la empleador/a esta
obligado/a a dejarle libre 2 horas diarias de las destinadas al trabajo para que con-
curra a la escuela. (Art. 135 Cddigo del Trabajo).
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¥/ TRABAJO INFORMAL:

Para esta clase de trabajos, los Municipios otorgaran los permisos a los/las ado-
lescentes que hayan cumplido 15 afios, siempre que no sean actividades perjudi-
ciales, nocivas o prohibidas. (Art. 93 Cédigo de la Nifiez y Adolescencia)

El empleador debe responder por la integridad fisica, psicologica y
emocional de la trabajadora; en caso de accidente o enfermedad
ocasionados por un trabajo de los prohibidos para menores de 18 afios de
edad las indemnizaciones a que tiene derecho la trabajadora seran el doble
de las que corresponde ordinariamente pagar.

(Art. 149 Cédigo del Trabajo)

TRABAJOS PROHIBIDOS:

Entre otras, |le estan prohibidas las siguientes formas de trabajo:

p Todas las formas de esclavitud incluso la venta y el trafico de nifios/as, la
servidumbre por deudas y el trabajo forzoso;

p La prostitucion, la produccion o actuacion pornografica;

—p Cualquier actividad que pueda provocar o agravar una discapacidad, tratan-
dose de adolescentes que la tengan;

> El realizado en la noche o nocturno;

> La destilacién de alcoholes, fabricaciéon o mezcla de licores, y el expendio de
bebidas alcohdlicas o drogas;

> La fabricacion de materias colorante tdxicas asi como la manipulacion de
pinturas, esmaltes, barnices que contengan sales de plomo o arsénico;

> La fabricacion o elaboracion de explosivos, materias inflamables o céusticas
y el trabajo en los sitios donde se realicen estas actividades;




= La talla, pulimento y fundicién de vidrios y metales o el trabajo que implique el
desprendimiento de polvo o vapores irritantes o téxicos;

p La carga y descarga de navios;
i Los trabajos subterraneos en minas, canteras o cualquier industria extractiva;
= El manejo de sierras circulares y otros mecanismos peligrosos o ruidosos.

> En general, las que por su naturaleza o por las condiciones en que se lleva a
cabo, es probable que dafie la salud, la seguridad o la moralidad de los/as
ninos/as.

El Ecuador, como miembro del convenio 182 de la OIT, se ha
obligado internacionalmente a adoptar medidas efectivas para
la eliminacion del trabajo infantil, teniendo en cuenta la

particular situacion de las nifias.
(Art. 7, numeral 2, literal ), Convenio 182 de la OIT)



dBee pasa si mi empleador/« incumple estus
prohibiciones o las nermas gue regulian el
trabaje de les nifes, nikas ¢ adelescentes?

Sera sancionado/a con el pago de una multa de entre 200 a 1090 dolares; y, en caso
de reincidencia, la clausura del establecimiento donde se realiza e] trabfajo. Si los
infractores son los padres o responsables de su cuidado se Jos sancionara con mulia

de 50 a 300 ddlares. El producto de la multa o multas se entregara allla menor o a
la mujer perjudicada. (Arts. 95 Cédigo de la Nifiez y Adolescencia y 156 Cadigo del
Trabajo). Para la imposicién de estas multas y sanciones son competentes las auto-

ridades de trabajo de los lugares donde se ha cometido la infraccién, previo el cono-
cimiento del hecho.

EAnte quién ¢ come debe preceder
si mi empleader/a ne respeta mis
dereches laberales de adelescente?

Se debe proceder conforme se

lo analizado en el capitulo

* anterior: Ejercicio del derecho
al trabajo bajo relacion de

dependencia. En los lugares

donde existen los/as
Inspectores/ras del Trabajo
Infantil se debe acudir ante
ellos/as.
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4.2. Mujeres con discapacidades

E€amo estea regulade el dereche al trubaje ¢
la preteccion de las mujeres con discapacidades?

CONTRATACION:

De conformidad con el Cédigo de Trabajo es obligacion de los/las empleadores
contratar a personas con discapacidades segun sus aptitudes y de acuerdo a las
posibilidades y necesidades de la empresa. Si la empresa cuenta con un nimero
minimo de 25 trabajadores se debera contratar, al menos, a una persona con dis-
capacidad; hasta llegar progresivamente a contratar a un nimero equivalente al 4%
del total de los/as trabajadores/as.

El contrato debera ser escrito e inscrito en la Inspeccién del Trabajo correspondiente.
GARANTIAS:

Si la discapacidad fue adquirida en el lugar de trabajo la trabajadora no puede ser -
despedida y tiene que ser reubicada de acuerdo a las aptitudes que aln conserve.

Esta prohibido que la trabajadora realice o que se la obligue a realizar actividades
que puedan agravar su discapacidad o adicionar otra a las ya existentes.

En general, las trabajadoras con discapacidad tienen los mismos derechos labora- .
les que las personas que no sufren de la misma, en lo relativo a la afiliacién al IESS
y demas beneficios sociales, sueldo, remuneraciones adicionales, vacaciones.

Es obligacion del empleador o empleadora garantizar a las
personas discapacitadas contratadas, su acceso y movilizacion
en las instalaciones fisicas de la empresa y la comunicacion

con otiras personas.
(Art. 53 Constitucion Politica de la Reptblica y 35 Cdédigo del Trabajo)
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EQué preoteccion legul se eoteorge
¢ Ta treabajadera embarazada™

No puede darse por terminado el contrato de tra-
bajo; esta proteccién se hace extensiva desde la
fecha que se inicia el embarazo hasta 10 sema-
nas después del parto.

Si ellla empleador/a despide o desahucia a la
mujer embarazada tendra que pagarle una
indemnizacion equivalente a un afio de remune-
racion, sin perjuicio de los demas derechos que
le asisten.

La ausencia al trabajo se justificara con la pre-
sentaciéon de un certificado otorgado por el IESS
o, a falta de éste, por otro profesional.

Si una enfermedad se origina en el embarazo o
parto, la mujer puede permanecer ausente en el
trabajo hasta por un afio.

Y7 )N N\
La mujer embarazada no debe trabajar dentro de las 2 semanas
anteriores y las 10 semanas posteriores al parto, durante este
lapso tiene derecho a percibir su remuneracion completa,
la misma que no puede ser retenida ni embargada.
(Arts. 152, 153 y 92 del Cédigo del Trabajo)
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cQue tipe de usistencia recibe la mejer dorante
s¢ embaraze, parte g pest-parte?

La trabajadora asegurada o afiliada al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
IESS tendra derecho a la asistencia médica y obstétrica necesaria durante el
embarazo, parto y post-parto; y a la atencion médica integral de su hijo.

Si la trabajadora no cumpliere los requisitos minimos sefalados por la Ley para
tener derecho a la asistencia por maternidad, el empleador o empleadora debera
cubrir el pago de su remuneracién durante las 12 semanas de descanso por emba-

razo y maternidad.

Toda mujer tiene derecho a la atencion de salud gratuita y

de calidad durante su embarazo, parto, post parto; de igual

manera se otorgara sin costo la atencion de salud a los/as
recién nacidos/as menores de 5 afios de edad.

(Art. 1 Ley de Maternidad Gratuita)




A A B A R EE R R SRR EEE R R EEREE RN EEREEEERNEENEREREERERENEREERNNMNEHNHNH-N®E ]

| EDe queé Forma este regelude el dereche de la
trabajadera para ceoidar o alimentar a se bebe?

Durante los 9 meses posteriores al parto la jornada de trabajo de la madre
lactante se reduce de 8 a 6 horas a fin de que, en esas dos horas, cuide, ali-
mente y permanezca con su bebé; el horario de esta jornada de trabajo se
cumplira conforme lo establezca el contrato colectivo, el reglamento interno o
el acuerdo al que llegue la trabajadora con su empleador/a.

El embarazo y la lactancia es un derecho irrenunciable
de la trabajadora, que protege la salud y seguridad tanto
de la madre como de su hijo o hija

LZEn gué cases mis hijes/as tienen
dereche o guarderia infantil?

Cuando la trabajadora labora en una empresa o fabrica en
la que trabajen 50 o mas trabajadores el/la empleador/a
debe establecer, junto o préximo al lugar de trabajo, un ser-
vicio de guarderia infantil para la atencién de los/as hijos/as
de los/as trabajadores/as de hasta 7 afios de edad, sumi-
nistrandoles gratuitamente cuidado, proteccién, esparci-
miento y alimentacién; si no lo hace, debera reconocer a
sus trabajadoras que tengan este derecho una bonificacion
econémica por este concepto.

El Estado ecuatoriano protege la maternidad y garantiza a los

nifios y las nifias el derecho a la vida desde su concepcion.
(Arts. 37 y 49 Constitucion Politica del Ecuador)




4.4. Servicio domestico

Z€omo esta regelade el servicie
demestice en Ecvador?

CONTRATACION:

El servicio doméstico puede contratarse en forma verbal o escrita por tiem-
po determinado; si dura mas de 1 afo debe constar por escrito y con la
autorizacion del Juez del Trabajo, pero aun asi el contrato no podra durar
mas de 3 afos. (Art. 264 Cdédigo del Trabajo)

Los primeros 15 dias de servicio se consideraran como periodo de prueba,
durante el cual cualquiera de las partes puede darlo por terminado, previo
aviso de 3 dias; la trabajadora recibira la remuneracion correspondiente por
los dias trabajados.

GARANTIAS:
= Afiliacion al IESS a partir del primer dia de trabajo.

> Recibir un sueldo que no podra ser inferior al minimo establecido en la
tabla salarial publicada anualmente.

£ Recibir las remuneraciones adicionales: décimo cuarto sueldo o una remu-
neracion sectorial correspondiente al servicio doméstico, que se paga
hasta el 15 de abril en la Costa y 15 de septiembre en la Sierra; y, décimo
tercer sueldo o bono navideno correspondiente a la 12va. parte de las
remuneraciones que hubiere percibido durante el afio, o su fraccién, que se
paga hasta el 24 de diciembre;

£ Recibir del/la empleador/a alimentacién y albergue, a menos que se pacte
lo contrario. Ademas, dentro de las posibilidades y de las limitaciones del
servicio el/a empleador/a debe facilitar su educacion.
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si han cumplido un afio continuo de servi- _ + = F Pl 0 .
cio, tendran derecho a 15 dias de vaca- . -~ (:
ciones anuales que seran pagadas cOmo gl N

trabajo efectivo.

Las trabajadoras puertas afuera que han
cumplido un afno de servicio tienen dere-

pagadas como trabajo efectivo.




c€ome terminug la relacion de trabaje
de la empleada domestica?

Si no se hubiere fijado plazo de duracién, podra terminar por voluntad de las par-
tes o previo el respectivo desahucio de una de ellas. Si es el/la empleador/a quien
desahucia a la trabajadora estard obligado/a a concederle licencia de 2 horas
semanales para que busque nuevo empleo.

Por decisién de la trabajadora, previo visto bueno cuando, por ejemplo, ellla
empleador/a o sus familiares maltratan de palabra o de obra a la trabajadora, a su
marido, padre, madre o hijos/as.

Por decision del/la empleador/a, previo visto bueno cuando, por ejemplo, la traba-
jadora demuestra ineptitud en el desempefio del trabajo doméstico.

Por despido intempestivo, en este caso tiene derecho a indemnizacion en rela-
cién a la remuneracion que perciba en dinero.

El visto bueno y el desahucio se tramitan ante el/la Inspector/a del trabajo bajo un
procedimiento especial.

Si fallece el empleador se entendera que subsiste el contrato
con los herederos, y estos no podran darlo por terminado sino en
los casos en que el difunto lo hubiere pedido.

(Art. 267 Codigo del Trabajo)

EAhAnte guien y come deboe preceder
si mi empleader o empleadora ne respeta
mis dereches luberales?

Se debe proceder conforme se lo analizado en el capitulo sobre el Ejercicio del
derecho al trabajo bajo relacion de dependencia.




~ PROBLEMAS

~ ESPECIFICOS
' DE LAS
MUJERES

- -

A
v,

gk

(G



Las mujeres en situacion de nefugio y el deecko al trabajs

LA A B R BB EEREEREEREEEENEEEREEEEREEERENENR-ER-NEEEMNEZEZNIE;NRE-SEJENRZMNNNNN]

Se debe denunciar el hecho en la Direccion Nacional de la
Mujer de la Defensoria del Pueblo, en la ciudad de Quito, o
ante los Comisionados Provinciales de la Defensoria del
Pueblo, en los otros lugares del pais, para que inicie una
investigacion y emita una resolucién del caso. Ademas, es
importante enviar copia de dicha denuncia a la Unidad para
la Equidad de Género y Jovenes del Ministerio de Trabajo y
Empleo, en la ciudad de Quito, y a la Inspectoria del Trabajo
de la respectiva provincia.

Se debe buscar apoyo en la Inspectoria del Trabajo y en las
organizaciones de defensa de los derechos de las mujeres
y/o de derechos humanos, de la iglesia o de ayuda social,
asi como, en las organizaciones de trabajadores/as existen-
tes en el pais, para que el/la empleador/a responda por su
ilegal proceder. De igual forma, se puede acudir a la
Defensoria del Pueblo del lugar en donde vive la trabajado-
ra o ha ocurrido el hecho; para que la denuncia tenga mas
, fuerza se puede enviar copia a la Unidad para la Equidad de [
Género y Jovenes del Ministerio de Trabajo y Empleo, enla =
ciudad de Quito.

Todo trabajo deber ser pagado. Esta prohibido realizar trabajos
en forma gratuita o forzosa; asi mismo, a igual trabajo
corresponde pagar igual sueldo, sin distincion de sexo, raza,
nacionalidad o religion.
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El acoso sexual en el trabajo es un delito que se produce cuando el empleador/a
o cualquiera de sus representantes, le propone a la trabajadora tener relaciones
sexuales a cambio de no despedirla, aumentarle el sueldo, ascenderla o no denun-
ciarla ante las autoridades de migracion; esta sancionado con 6 meses a 2 afos
de prision y, si se lo comete en contra de menores de edad, con 2 a 4 afios de pri-
sién. Se lo debe denunciar ante la Fiscalia de |la cabecera cantonal del lugar en
donde ocurrio el delito, o en cualquier jefatura policial, con copia a la Defensoria
del Pueblo y a la Unidad para la Equidad de Género y Jévenes del Ministerio de
Trabajo y Empleo. Para este tramite se necesita abogadal/o; a fin de que el mismo
tenga mas fuerza y la mujer no lo enfrente sola es aconsejable que se busque el
apoyo de organizaciones de la iglesia, de defensa de los derechos de las mujeres
y/o de derechos humanos.

Toda mujer tiene derecho a una vida libre de violencia tanto en su
casa como en su lugar de trabajo o en cualquier lugar publico.

(Art. 3 Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar
la Violencia contra la Mujer)

Estas acciones también constituyen acoso sexual. Si quienes las ejecutan son fun-
cionarios que tienen a su cargo tramites o resoluciones de cualquier indole, la pri-
sion es de 6 meses a 2 afos, y si son particulares, la pena es de 3 meses a un ano
de prision. En estos casos se debe proceder como se indica en la pregunta ante- |
rior. I

La violencia y todas las formas de acoso y explotacion sexuales, en
particular las derivadas de prejuicios culturales y de la trata internacional
de personas, son incompatibles con la dignidad y la valia de

la persona humana y deben ser eliminadas.

{(Art. 18, inciso 2do., Declaracion y Programa de Accién de Viena / Conferencia Mundial de
Derechos Humanos)
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Se debe poner en conocimiento del hecho a la Inspectoria del Trabajo correspon-
diente y a la Direccion Nacional de la Mujer de la Defensoria del Pueblo, en la ciu-
dad de Quito, o a los Comisionados Provinciales de la Defensoria del Pueblo, en
los otros lugares del pais, para que se cite al empleador/a, se le llame la atencion
y se proteja a la trabajadora. También se aconseja enviar copia a la Unidad para
la Equidad de Género y Jovenes del Ministerio de Trabajo y Empleo, en la ciudad

de Quito.

i El Estado ecuatoriano se ha comprometido internacionalmente
a impedir la discriminacién contra la mujer por razones de

o maternidad y asegurar la efectividad de su
derectio 2 tabajar.

(Art. 72, nurmeral 2 Convencion sobre Ja Eliminacién de todas las formas de
Discriminacién contra la Mujer)

o

TIMA INQUIETUD:

pi

==

ida a la Inspectoria del Trabajo de su provincia ylo al Servicio Social Laboral
Ministerio de Trabajo, en las ciudades de Quito y Guayagquil, pida la informa-
1 correspondiente al sueldo que debe percibir y a cualquier otra inquietud res-
to de sus derechos. En el mismo lugar le informaran del funcionamiento del

vicio de Colocacién que tiene el Ministerio de Trabajo y Empleo.

Las mujones en utuacis de vefugis g el devecks al trabaa
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EN QUITO:

Oficina de Refugio del Ministerio de Relaciones Exteriores.
Av. 10 de Agosto y Carrion, Edif. La Ganga 4to. Piso. Telf. 2227650.

Oficina del ACNUR- ECUADOR.
Av. Amazonas 2889 y la Granja. Frente al CC: El Jardin. Telf. 2230844

Comité Pro-Refugiados de Quito, CPR.
Av. América 1830 y Mercadillo. Telf. 2566561 - 2569778

Defensoria del Pueblo. Direcciéon Nacional de la Mujer, Nifiez y Adolescencia.
Av. La Prensa N5497 y Jorge Piedra. Telf. 3303432 - 3301112, Ext. 462, 463, 464

Ministerio de Trabajo y Empleo (MTE).
Clemente Ponce N15-95 y Piedrahita. Telf. 2566148 - 2909156.
Web: www.mintrab.gov.ec

Inspectoria del Trabajo de Pichincha.
Clemente Ponce N15-95 y Piedrahita. Telf. 2549849 - 2542280.

Unidad para la Equidad de Género y Jovenes del MTE.
Clemente Ponce N1595 y Piedrahita. Piso 11. Telf. 2501631, Fax 2503122

Comision Metropolitana de Género y Equidad Social.
Chile y Venezuela, 2do piso. Telf. 2584361

Servicio de Rentas Internas SRI.
 Paez 655 y Ramirez Davalos. Telf. 2909333. Pagina Web: www.sri.gov.ec

Direccién Provincial de Salud de Pichincha. Control Sanitario.
Mejia 525 y Garcia Moreno. Telf. 2583366, Ext. 3025

Administracion Zonal Norte del Municipio.
Av. Amazonas 4532. Telf. 2254666 - 2262994

Administracién Zonal Centro del Municipio.
Chile y Venezuela, Esq. Telf. 2584717
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Administracién Zonal Sur del Municipio.
Av. Ayapamba. Mercado Mayorista. Telf. 2677454 - 2677455 \

|
Centro Ecuatoriano para la Promocioén y Accion de la Mujer, CEPAM. | ‘
Los Rios 2238 y Gandara. Telf. 2546155 - 2230844 i

Fundacién Regional de Asesoria en Derechos Humanos, INREDH.
Av. Republica 192 y Almagro. Edificio Casa Blanca, Piso 2. Telf. 2526365

Servicio Jesuita para Refugiados.
Eustorgio Salgado N19-83 y Av. Universitaria. Telf. 2559876

Centro de Informacién y Orientacion para los Refugiados, CINOR.
Inglaterra 564 y Mariana de Jesus. Telf. 2562970 - 2237828

Unién General de Trabajadores del Ecuador. UGTE.
Arenas 420 y Juan Larrea. Telf. 2234269 - 2548915

Confederacion Ecuatoriana de Organizaciones Sindicales Libres, CEOSL. l
Av. Tarqui 785 y Estrada, Piso 6, frente al Edificio Benalcazar Mil. Telf. 2506723 [
EN IBARRA: .M

Oficina de campo de ACNUR. I
Luis Toro Moreno 128 entre Calixto Miranda y Bartolomé Garcia. Telf. 780860 “{
|

Defensoria del Pueblo.
Bolivar y Oviedo. Edif. Way. Of. 106. Telf. 954488 A

Inspectoria del Trabajo de Imbabura.
Bolivar 1027 y Colon. Edif. Rueda B. Hnos. planta baja. Telf. 955644 |

Comisaria Municipal.
Garcia Moreno 631 y Bolivar. Telf. 950674, Ext. 65.

- Direccién Provincial de Salud de Imbabura. Control Sanitario.
=5 Oviedo 577 y Sucre. Telf. 950529, Ext. 3154 i
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Pastoral Migratoria de la Diocesis de Ibarra.
Av. Atahualpa 26-95 y Rio Tupin. Telf. 641444

Fundaciéon Mujer, Identidad y Género.
Flores 637 y Bolivar. Parque Pedro Moncayo. Edif. El Torre6n, Piso 2.
Telf. 954298

Comisién de Solidaridad y Derechos Humanos de Imbabura.
Telf. 607675-76

Proyectos de Desarrollo del Norte. PRONORTE S.C.
Bolivar 817 y Pedro Moncayo. Edif., Central Palace, Piso 2. Telf. 2611093
EN LAGO AGRIO:

Oficina de campo de ACNUR.
12 de febrero y Eloy Alfaro. Telf. 832136

Defensoria del Pueblo.
Av. Amazonas y 12 de Febrero. Edif. Baboo. Piso 4. Telf. 830411 - 831974

Inspectoria del Trabajo de Sucumbios.
Av. Amazonas y 12 de Febrero. Edif. Baboo. Piso 3. Telf. 832187

Comisaria Municipal.
12 de Febrero y Venezuela, frente al Municipio. Telf. 830612 - 830144, ext. 110

. Direccidn Provincial de Salud. Control Sanitario.
Dir. Narvaez y Av. Quito. Telf. 830198

Comité de Desarrollo de Mujeres de Sucumbios.
Parque Central, Casa de obreros municipales. Telf. 832476
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7.1. Referencia de salarios.

Sueldo o salario basico unificado para trabajadores/as en general del sector pri-
vado, incluidos los/as trabajadores/as de la pequena industria, trabajadores/as
agricolas y trabajadores/as de maquila: 160 délares mensuales. Rige a partir del
1 de enero del 2006. (Este sueldo o salario se aumenta cada ano)

En el caso de lavanderas, el salario se fijara de acuerdo a la costumbre del lugar

7.2. Requisitos para obtener el RUC (personas refugiadas):
Original y copia del carné emitido por el Ministerio de Relaciones Exteriores.

En el caso de artesanos: Ademas, original y copia de la calificacion artesanal emi-
tida por la Junta de Defensa del Artesano o el MICIP.

El tramite en el SRI es personal.

7.3. Requisitos para obtener carné ocupacional para personas refugiadas:

Solicitud e informacion basica del trabajador y de la empresa contratante llenadas
en los formularios oficiales proporcionados por la Direccién Nacional de Empleo y
Recursos Humanos del Ministerio de Trabajo.

Fotocopias de las paginas de identificacion del pasaporte y de la visa 12-1V o docu-
mento de identificacion de refugiada emitido por el Ministerio de Relaciones
Exteriores.

Comprobante de pago de la ESPECIE VALORADA ($ 60,00)

7.4. Requisitos para obtener autorizacion provisional de trabajo para

refugiados/as: =y

Solicitud de autorizacién provisional de trabajo dirigida al Director Nacional de
Empleo y Recursos Humanos, en papel simple.
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Fotocopias de las paginas de identificacion del pasaporte y de la visa 12-1V o docu-
mento de identificacién de refugiada emitido por el Ministerio de Relaciones
Exteriores.

Esta autorizacion NO tiene costo, es valida por 90 dias y puede ser tramitada en
la Direccion de Empleo o en las Direcciones Regionales o Generales de Trabajo a
nivel nacional.

7.5. Modelo de solicitud para obtener autorizacion provisional de
trabajo para refugiados/as:

Lugar, fecha de presentacion de la solicitud

Senor

DIRECTOR NACIONAL DE EMPLEO Y RECURSOS HUMANQOS

DEL MINISTERIO DE TRABAJO

Ciudad

De mis consideraciones:

N cominmiesraneidm sy i IS, , en mi calidad de refugiado/a conforme consta

de la visa que en copia adjunto solicito a usted se sirva concederme una autoriza- -

cién provisional para trabajar.

Atentamente,

7.6. Requisitos comunes para obtener permiso de funcionamiento
de locales cerrados en Direccion Provincial de Salud:

Solicitud valorada

Planilla de inspeccién
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Copia de cédula de propietario o visa

Copia de carnes de salud ocupacionales

Copia RUC del establecimiento

7.7. Requisitos comunes para obtener permiso municipal para
comercio informal:

Solicitud valorada

Copia de cédula de identidad, visa 12-1V o carné de solicitante de refugio*

Certificado de salud emitido por la unidad de higiene municipal

Dos fotografias tamano carné

Comprobante de pago respectivo

* Mediante ordenanza municipal cada Municipio tiene su propia reglamentacién en lo relativo
otorgar o no estos permisos, y a los requisitos que se deben cumplir en caso de otorgarlos.
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Aceptacion tacita: la expresada por los hechos o la actitud. Sobreentendida.

Desahucio: aviso con el que una de las partes hace saber a la otra que su volun-
tad es la de dar por terminado el contrato. Se lo notifica mediante tramite especial.

Empleador/a: persona o entidad, de cualquier clase, por cuenta u orden de la cual
se ejecuta una obra o a quien se presta un servicio. Se denomina también patro-
no/a o empresario/a

Indemnizacién: compensacion o reparacion econémica del dafio o perjuicio cau-
sado.

Licito: justo, legal, juridico, moral, permitido, conforme a razon.

Principio de no deveolucion: norma de derecho internacional que establece que
ningun/a solicitante de refugio o refugiado/a puede ser deportado/a u obligado/a
a regresar al territorio de donde ha huido o donde su vida corre peligro.

Procedimiento coactivo: el que tiene fuerza para obligar al/la moroso/a.

Remuneracion: para el pago de indemnizaciones a que tiene derecho el/la
trabajador/a: todo lo que reciba en dinero, en servicios o en especies, inclusive
lo que percibiere por trabajos extraordinarios y suplementarios a destajo, comisio-
nes, participacion en beneficios, el aporte individual al instituto ecuatoriano de
seguridad social o cualquier otra retribuciéon que tenga caracter normal en la indus-
tria o servicio. A excepcion del porcentaje legal de utilidades, los viaticos o subsi-
dios ocasionales, la decimotercera, decimocuarta remuneracion y beneficios
sociales.

Salarios minimos sectoriales: |os que se fijan anualmente de acuerdo a la ocu-
pacion o labor que ejecuta el/la trabajador/a.

Salario: pégo que el/la empleador/a le hace al obrero/a por su trabajo, en virtud
de la relacién laboral. Se paga por unidades de obra, por tareas y por jornadas de
labor; en éste ultimo caso se llama jornal

Sueldo: pago que el/la empleador/a le hace al/la empleado/a por su trabajo, en
virtud de la relacion laboral. Se paga por meses sin suprimir dias no laborables.
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Trabajo bajo relacion de dependencia: el que realiza un/a trabajador/a para un
empleador/a a cambio de un sueldo o salario.

Trabajo por cuenta propia: el que ejecuta el/la trabajador/a por su cuenta, con su
capital y bajo su directa responsabilidad, y el producto del mismo es integramente
para él/ella.

Utilidades: reconocimiento economico del 15 % de las ganancias de la empresa
o del negocio que hace el/la empleador/a a los trabajadores; se distribuye de la
siguiente manera: - el 10% sin consideracién a las remuneraciones recibidas por
cada uno de ellos/as durante el afio correspondiente al reparto; y, - el 5% restante
en proporcion a sus cargas familiares (conyuge o conviviente en union de hecho,
hijos/as menores de 18 afios de edad y los/as hijos/as minusvélidos/as de cual-
quier edad). Es entregado directamente a los/as trabajadores/as de la empresa,

Visto bueno: resolucion mediante la cual el/la inspector/a del trabajo, previa soli-
citud del empleador o la trabajadora, dentro de un tramite legal y por causas deter-
minadas en el cédigo de trabajo, conceda su visto bueno para dar por terminada
la relacion laboral existente.
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